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 المستخلص

يسعععهذا الالث إلا ثذالشعععوتحععع أاميإ الاق بة الثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اجوايإسعععااا    الث ل   ا

ي ع هالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اجوايإسعععععععععععااالثبقل  اجوالثب لي  .ايون ملالث إلالثفه ثة املثلمرالثايا

ل  لر الثإك  ة الثبإ ة .ايوبإ رالثبسععو  حال لالثهن  ععاالثاةةسععة الثوواياي لايفه ثة ا الالثن  ا اا

ا.لثاخ ي ،املثووايحبلالثحف فة ،املثتف ء ،اميإسااالشو للمالثوتن ث  ة اجوال  لر الثب لي 

لثايايبكااقنايإققهالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اجوايإسععععععععععععععااايقلي ايون ملالثلرلشععععععععععععععع ال  اال ي   وا

لث ل   ،اشعععععععععع لءار ناسثناإباايإسععععععععععااا  لر الثب لر الثب ثة املث حععععععععععا  اقمايه   الثحععععععععععف فة اجوالي  سا

لثقالرل .ارب ايسععععععععوهاةالثلرلشعععععععع اي  ر اس  إ اجواي باداسل الثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اجوايه ا

ا.لثوارا اإ ذالثف لةلالثوواس بتاإنه املثوإلي  الثوواخلاي ل ها الالثنهجلثب لي  ،ا عا

ي إو  ر  ايتن ث  ة الليث ،ايقلمالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ا  ك سة  ا ليل اثوإسعععععععععااالثتف ء اميسعععععععععهالا

 اااإب ة  الثا ععععععلاملثوقاة .ايللهاالثبسععععععو  حارةوايبكااقنايت نا اًال  ل ا إف تلاثوه   الثوف إلا

لثب عععليععع  املثب لمناا،ا بععع اين ياجوالثنهععع يععع ا ثذايه   ا    الث عععل ععع  الثبإ ةععع .اجوالث وععع م،ايقعععلما

لثبسو  حاي  اه  اثوه   الشو للمالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ارأ ل اجهّ ث اجواشة قالثب لي  اثوإسااا

ا    الث ل   اميه   الثوف إلالثإك  والثب لمناا.
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Abstract: 

This research aims to explore and analyze the significance of electronic internal 

control in enhancing the quality of services provided by municipalities. The 

study focuses on the effectiveness and role played by electronic internal control 

in improving local government administration. The abstract revolves around 

key elements associated with the effectiveness of this type of control, including 

transparency, efficiency, and the enhancement of technology utilization in 

municipal management. 

The study addresses the positive impact that electronic internal control can have 

on improving service delivery, whether through enhancing financial and human 

resource management or promoting transparency in decision-making. 

Additionally, the research reviews successful experiences in implementing 

electronic internal control systems in some municipalities, emphasizing the 

benefits derived from them and the challenges that this approach may face. 

As a modern technology, electronic internal control offers new capabilities to 

improve efficiency and facilitate monitoring and evaluation processes. The 

abstract demonstrates how this tool can act as a catalyst for enhancing 

interaction between municipalities and citizens, ultimately leading to the 

improvement of local service quality. In conclusion, the abstract provides 

guidelines to promote the effective use of electronic internal control in the 

context of municipalities to enhance service quality and foster government-

citizen interaction. 
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 المقدمة

يلهوباالثاخ ي الثللت ة اقللالثهن  ععاالثاةةسععة الثووايسععه اجوايإسععااا    الث ل   اجوالثب لي  ،الالا

لثب لر امينفااالثسعععععععععة شععععععععع  الثإك  ة .ايهلا الاي هبا مرلتالا   تاجوايإقادالثحعععععععععف فة املثتف ء اجوا  لر ا

لثب ضعععععععععععععع  ا إ رتلا هبت اث  إل،الالايون ملالثلرلشعععععععععععععع اق بة الثاخ ي الثللت ة ار ثة اجهّ ث اثوه   ا    ا

ا.لث ل   الثبقل  ا ااخبلالثب لي  

مي  ه  اايهوباالثب لي  ا   فه الث ل ه الثب  شا اث إك   الثبإ ة ،ام والثبسنمث اإااي بة اللوة    

لثب لمناااإ ذالثبسعععو لالثبإ و.ايلهاا ااتالال يإ ااملثو  ر الثهب ة اقناجه ثة الثاخ ي الثللت ة ا

اجوالثب لي  ايسه ايحكلارباااجوايإسااال  لر امرجعا سو لارض الثب لمناا.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

إ ذاق بة الثاخ ي الثللت ة اايه سوالث إلالثإ ثوا ااخ  الثلرلشعععععععععععععع  امل يإ االثووايسعععععععععععععع لالث عععععععععععععع ء

ل ثتوامسةعع اجوايإسععععععععععععععااا    الث ععل عع  اجوالثب ععليعع  .ارة اقنالثوتن ث  ةعع الثإععليثعع اي هععبا مرلتا و ليععلا

ل  بة اجوايإسععععععععععععااال  لر الثإك  ة ،ا واقنا ن داج   اجوال   ة  ايوه دايكةاة الشععععععععععععو للمالثاخ ي ا

الث ل   الثبقل  اجواشة قالثب لي  .الثللت ة ال ثتوامسة ايحكلاجهّ لاثوإسااا    
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 :أسئلة البحث

ا  ا وا مرالثاخ ي الثللت ة اجوالثب لي  امرةوايو ايها فه ؟

ا.لشوتح أايها وامق للأالثاخ ي الثللت ة اجواشة قالثب لي  

اكةواين االثاخ ي الثللت ة اإ ذاشف فة الثهبلالثإك  واجوالثب لي  ؟

ا.قنايه زا    ئالثحف فة املثن ل  اجوالثب لي  ايإ الارةوايبكااث اخ ي الثللت ة 

ا  ا  ايأ ااالثاخ ي الثللت ة اإ ذا  لر الثب لر الثب ثة املث حا  اجوالثب لي  ؟

ا. رلش ايأ ااالثاخ ي الثللت ة اإ ذايإسااا  لر الثب لر الثب ثة املث حا  

ا ؟كةواين ااق لءالثاخ ي الثللت ة اإ ذارض الثب لمناااي ل   الثب لي

ا.يإ الارةوايبكااقنايسه اجه ثة الثاخ ي الثللت ة اجوارجعا سو لارض الثب لمناا

ا لا ن داي  ر اس  إ اجواي باداسل الثاخ ي الثللت ة اجوا  لي  ا هان ؟

ا. رلش اميإ الاي  ر اس  إ اثو باداقسلب الثاخ ي الثللت ة اجوايه الثب لي  

اخ ي الثللت ة اجوالثب لي  ؟  ا والثوإلي  الثوواخلاي ل هاجه ثة الثاا
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ايإ الالثوإلي  الثبإوب  الثووايبكااقنايهاداجه ثة الثاخ ي الثللت ة .

في تحسين جودة الخدمات في  الرقابة الداخلية أهميةوعليه فقد حاول الباحث التعرف على أثر 

 :البلديات من خلال الإجابة عن التساؤل التالي

 جوايإسااا    الث ل   اجوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة اق بة   ا  اق اا

 :م نبثداإاا الالثوس ؤلالثاةةسوال شئ  الثفاعة الثو ثة 

  جوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة ا  ا واق بة 

 جوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة   ا وا ه خ  ا 

 اجوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة اق بة   ا  اق اا

 أهمية الدراسة

ا ا  ض   اق بة  اتال ا ا اق باوه  الثلرلش  ا اً ايسوبل ال ثتوامسة  الثللت ة  ا ااالثاخ ي  ايهوبا ملثاي

لثب لضةعالثاةةسة الثبهب اجواإصاس الثإ ثواثب ايبث ها ااق بة امضامر اثبو     الثوإ لا االثهبلا

ايايسهذا ثذايبكااالثوق الياجوالثبنشس  الث ل ة ا ثلالثب لي  ا ثذالثهبلال  لريالوثتوامسوالث

لثبسوفالا اا س  زا ه  ايه ايكلايساامشه ث ،ارب اقنا الالثوإ لايبثلايغاالتاقش شة تاجواماقا س  زا

ا  لي ا الثبه     اجواإ ث ايهواأايقةب الثبه     الثو بةقة اإ ذاقسه  ل إب لاجواإصاايتن ث  ة 

 .لثبسوقبل
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ايق ا امين عاق بة الثلرلش الثإ ثة ا ااقسه  جواالثاخ ي الثللت ة اق بة ماإ ذايح ةحاملشوقالءاق ااكب 

يو باا ح رر الثبة س  امإب ة  االثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ايإسااا    الث ل   اجوالثب لي  ،ا نا

الثبقل  ا الث ل    ا     اجو الثبسوبا الثوإساا اق ل ا ا الثإك  ة  الث ه   ا اا ال ثتوامسو لثو   ل

 .ث ب لمناا

 الدراسةأهداف 

 :يهلأا اًالثلرلش ا ثذايإقادالثهلأالثاةةسوالثو ثو

جوايإسااا    الث ل   اجوالثب لي  .ام نبثداإاا الالثهلأاالثاخ ي الثللت ة اق بة لثوهاأاإ ذاق اا

 :لثاةةسوال  للأالثفاعة الثو ثة 

  جوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة الثوهاأاإ ذاق بة 

 جوالثب لي  ؟الثللت ة لثاخ ي الثوهاأاإ ذا ه خ  ا 

 اجوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة لثوهاأاإ ذاق اا

 الإطار النظري 

 جوالثب لي  ؟الثاخ ي الثللت ة ا  ا واق بة 
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يقلي الث ل   اث ب لمنااامضب نالص ثه اإ ذااجوالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ايبازاق بة اي بادا

لث ل  الثسا ه امةااالثبك ف ،اميبكااالثب لمنااا اا ب رش الثليبقالمة ام ح رروه اجوار ج الثق  ي ا

ا س  زا اإ ذاي جااالث ختالثازم الثايايس إل ال  ا الث للل الثبإ ة ؛ ارف ء  اميهبلاإ ذاز     كب 

الثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة الاملثوق الا االثوهقالل ال  لر  .ارب ايهلأالثبه  ا اميإقادالويص لالثفه 

الثووايقعاجاه ا اث ب لمناااملثبنشس  اي ثوغ باإ ذال ت  ء  ثذايإسااا سو لالث ل   الثووايقلم

الثالمي،املثوسهالاإ اه امي سةلا  الءل الثإص لاإ ذالث ل   ا اا الثنل م لثب ظفاإاالشو للم

 .ثإك  ة اميق الالث ختالثبسوه نا ااخبلالثب لمناااقمالثبنشس  لثبنشس  ال

جوالثب لي  اي جااا  ب إ ا االثبو     اا ل ثتوامسةلثاخ ي الثللت ة اكب اقنا ااق  ا و     اي بادا

،اميبثلا اًالثبو     ا ل ثتوامسةلثاخ ي الثللت ة املثبنذالثوإوة الوذايسو ةعالوشوف   ا ااتل   ا

يإ وتاش  ااجوالثبف هة امل ش ثاباملثبب رش  املثهة كلاملثوحا ه  الثووا ااتالايغااالثنل مالثإ ثوا

جوالثب لي  الثايايحبلالثبك س  الث حا  املثوقنة املثبه    ية املثب ثة املثوحا عة املثبائة الوذاياة ا

 : يلتلالا الثونفااالثهب و.اميوبثلافةب اي وماا ل ثتوامسةلثاخ ي الثللت ة اقسلب ا

 لثبو     ال  لر  :ا ااتالام   اقة  ل اي لكبالثو   ااملثوغااااميلإبهايوه  لايكف ء ا عا

يتن ث  ة الثبه     اميت ناخ  ر اإ ذالو وت راث و  حا اال  الءل الثباامخالمة املثاميانة ا

 .لثبعةق اث و  ر

 تالام   ار ل رايحا  ايوبوعاي ثبه رل اثوت ناخ  ر اإ ذالثوه  لا عاالثبو     الث حا  :ا ا

قة مالثب لي ا وأ الالثت ل رالث حا  الثب     الوذايت نااقمل ثتوامسة الثاخ ي الثللت ة اقسلب ا
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خ  ر اإ ذالثوه  لا عالثبو     الثب  ي املثفنة الثاز  ا  لر الثبه     اميللمثه اإبااقسلب ا

 .لثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة امي بةق  ا

 ي ثب لي اي بةعال سلب الث    االثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة الثبو     الثوقنة :اي جاااي بةق  ا

ل ثتوامسة الثإليث امش ك  الويص و امثوإقاداسثناو لا ااي جااالثبنة الثوإوة ال ثتوامسة ا

ا ااتل   ا الثللت ة ال ثتوامسة امي جااالث ش ةلال ثتوامسة الثاز  اثاشوف    م نه االثاخ ي 

ك  امةاا  ا اال  ه  الثووايبكااق ه  الثإ ش  الثح صة املثبإب ث املثه ليفالثارة املثح 

امي جاااتل  ا الثقص لا ااتل  يه  ايإقدالوشوف    املثللت ة  الثه ثبة   االويص لاي ثح ك 

 .ل سواستا لتلالثب لي 

 لثبو     الثب ثة :اي جااالثبنة الثوإوة امل  ه  امل  مل الثاز  املثبال جال ثتوامسة اميإليثه ا

ة املثوأ ا ة اث ت ل رالث حا  اثالاو لا ااي جااالثوب  لالثت جواثاشوف   ا اامإإلل الثبال جالثولر ب

 .مي صةحالثبا لسة  اثتلال إب لالثبوه ق ايبسو    يه الثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اتل   ا

 في البلديات؟ الرقابة الداخلية أهميةما هي معوقات 

جوالثب لي  ام ااق به :اضهفالثبنة الثوإوة االثللت ة الثاخ ي ا بة  ن دالثهليلا االثبه خ  الثووا 

إ ذالوسواستاالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اجوا   لالويص و املثبه     املثب  ماالثووايوهاةاثه ا

الثب  لا اجو الثق  ةة  امل سلب  الثوحا ه   امغة   الثإك  ة  الثب لخع املتوالق ال ثتوامسة  ك ثقا ن 

لوثتوامسو،اي  ض ج ا ثذالثوت ف الثب  ي الثبايفه اوشو للمالوسواستامإلمام  قايه الثبسو ل ااا

هفالث إوالو وب إواإب   تايأ بة اي ثوه  ا ال ثتوامسة امل إ  لالثبوتار اثح ك الويص و امض
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مخ  ام   ا  ظفاااسمياتبا اجوايتن ث  ة الث  باالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة الثوإ لاسإ الشو للما

ام بكااي  ةحالثبه خ  الثووا ارب  اإليل ال لالث ص  ة امل   ن. الثب ثة امخ  ي  مسقحالثب لر 

 :لثب لي  ا  ي واجوال ثتوامسة لثاخ ي الثللت ة ايإ لا مناي بادا

 ا ثب ما امضهف الثبسنمثاا ايه  اخبل ا ا الثوغاا ا ق م   ا ثل املثونلةبة : ال  لر   لثبه خ  

 .مي بةق يه ل ثتوامسة الثاخ ي الثللت ة الثه   اااي ل   ا

 ثللارثااا االثه   اااجواالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة الثبه خ  الث حا  :ا ثلا:اةب ةا فه ما

ثإك  ة ،امسقحالثت ل رالث حا  الثبن   اجوا ا  ة  الثإ ش  امخ  اتبا الثت  رالثبنشس  ال

 .لثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اي ل   ا

 ا ااتل   ا الثب لي  اثاشوف    الثوإوة امسقحا       ا ثل:اضهفالثبنة  لثبه خ  الثوقنة ،

 .ويص و اجوايه الثب لي  مضهفالثقلر الثوتن ث  ة اثح ك  الال ثتوامسة ،لثاخ ي الثللت ة ا

 الثب ثة ا الثب لر  امخ   ال سواست اش ك  اوشو للم الثتباا  الثب ثة  الثوت ف  ا ثل: الثب ثة ، لثبه خ  

لثب صص اث بنة الثوإوة اث إك   ال ثتوامسة ،امإلمام   ا ا لسة اثوإليلال  ه  اجوالثب لي  ا

إليلال  ه  ا عا اًالثو  رل ات   امقنايقنة الثبه     اجواي  را سوبا،ا ب اي هلاي

 .ق التا ك ف ا لل

 في البلديات؟ الرقابة الداخليةما هو أثر 

جوالثب لي  ايبكاالثبسوفالياا االثإص لاإ ذالث ل   اي ا ق اإ  ث امشه  االثاخ ي الثللت ة اق بة قنا

 ااتالارش ةلالثتوامسة اسرة ايب ايس   اجوايإسااا    الث ل   الثبقل  اث ب لمناااميإقادارض   ا

https://jaspss.com/


  ISSN: 2958-6798 
الإصدار  رقم (𝟑𝟑)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟏−𝟏
 

https://jaspss.com       

 Page 363 مجلة المجتمع العربي لنشر الدراسات العلمية

سة اإ ذالث ل   الثبقل  ا اا ائ  الثإك الثبإ واميأشةسا نة الثتوامسة ايقنة اث وإ لالثذا  لي  الثتواما

مرجعاخلرليه اميإقادالوشوثب رال  ثلاثبقلرليه امي اةوالث غلاإ ذالثب ظفاا،امي سةلا  الءل الثهبلا

ملثلخ املوس  زايحكلاقشا ام هلاقخلاملتوص رال  الءل الو لر  ا ااالثلملةااميقلي الث ل   اإاايلهلا

لثو لل اماإل ا ال الثوا  اإ ذالثب لي  ااميق الالثوالك الث رخوايإلالالث   ةدال ثتوامسة املثوق الا ا

 . ميإقادا بلقالثهللث املثحف فة الثت    اث إص لاإ ذالث ل  

يكلايف  ا ه اجوالثب لي  ايس إلاإ ذا سح ءاالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اكب امإناي جااالثبو     ا

ا اقسلب  امي باد ال ثتوامسة  الثللت ة  الثقالثاخ ي  الوشوف    ا ثذاميإقاد املث   ل اتل  يه  ا ا ص ل

لوشو للمال  ثلاثت ج اي بةق يه ا ااقيا ك ناميق الالثب  ماالثوواخلاي ل هالثبسو لمارب اقسه ايسه ا

اجوالثوه  ا ا الثثق  اإ ذاز     ايس إل ا ب  اقكثااجه ثة ام صللقة  ايص ر  اث ظ ةفه  الثب لي  جوايأ ي 

 امب ثو ثوايإسااالث ل   الثبقل  اث ب لمنااا ب ايهبلاإ ذال ثتوامسة ا عالثب لي ا ااخبلا و قوالث ل 

ا اا ايإ    الثبوه ق  الثب تة  الثو  اه   اشك ت امخل الث ل   ا و قو اث ب لمناا الثبه  ا  اقمخ   يق ال

ل  الءل الثوإفا   اث ب لي  امإماقالث  لة الثوإفا   الثوواش  بتايإلللااسق  اس عة اجوالثهبلالثب ليا

   الثووايقلماث ب لماا ساقكلا اث الثب ناإبلاللهالثث سواقنالث مااملثب لماايإ   ا ثذاميإسااالث ل

سق  اس عة اجوالثهبلالثب لياميإقادا س  زاإ ذاقرةالث لخعا حاالتا ثذالثبسنمثة الثتباا الثووايقعاإ ذا

 .لثب لي  اجوالثونبة املثوحغال

ذا ثإ قالثب لي  اجوا نل   الث ل   الثووايقل ه الثب لي اي ثهبلاإ الثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ام  ء ا

ث ب لمنااا نالثنه ةاي وخوص  املثونبة ايإو جايحكلاقش شوا ثذا ح رر القةقة ا ااالثب  ثسالثبإ ة ا
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الث ل   ا اي   ا ا حام  اينفاا اتال ا ا الثونب ي الثهبل اجو الثب لي   ا مر ايفهال اق ل ا ا ملثإك   

 ااق لاي سةلال  الءل اإااما دالث ل   ال ثتوامسة الثووايقل ه الثب لي  اال ثتوامسة اث ب لي  

مز    الثحف فة اميق الالث ختاملث هلاإ ذالثب لمناااجوالثإص لاإ ذا    الث ل   امي باداقإ ذا

 سو    اق االثبه     ،ا الا ض ج ا ثذايق الاإل الثبه  ا الث رقة ا  اق كاامإ ةهايبكااقنايحبلا

ياتةحالو نة املثبإا املثحار  ،االثاخ ي الثللت ة اق بة  ل   الثووايقل ه الثب لي  ا ااتالالث

م جعارش مال  نة املثوإقةق  املثبها،امم    ال إب لال سح ةة الثتوامسة ،اميقلي الثحك ملاملثبقوال  ا

 س ال مالأاملثوق مه  امم    الثصة س املث ل   الثه   ،اراثنا  للرايص ر حالثإفاامإسح ءام ة

لثبامر  امإ للرايص ر حاتة الثبن ش   الثه   املثنح م  الثثق فة املثواجاهة امتل  ا زلث ا ل  اا إ خ ا

 .لثإار الثبامر  اي  ض ج ايبكاالثإص لاإ ذاتل   ا  للرارتص ا ن ءا  للرا سناقشغ ل

 النتائج:

الثفهّ لا الخدمات: أثر الرقابة الداخلية الإلكترونية في تحسين جودة يحااالثنو ةجا ثذاقنالوشو للم

ث اخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ايسه ايحكلا ي   واجوايإسااا    الث ل   الثبقل  اجوالثب لي  ،ا اا

 تالايإساااإب ة  الثا لاملثوقاة اميه   الثحف فة اجوالي  سالثقالرل .

ةجاقي ت اقنالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة اي هبا مرتلايلهاالثنو  تحسين إدارة الموارد المالية والبشرية:

كبااتلاجوايإسااا  لر الثب لر الثب ثة املث حا  اجوالثب لي  ،ا ب ايسه اجوايإقادارف ء اقكبااميإسااا

 لشو للمالثب لر .
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وامسة اقظها الثلرلش اقناي بادالثاخ ي الثللت ة ال ثت زيادة التفاعل بين الحكومة المحلية والمواطنين:

يبكااقنايك نا إف تلاثوه   الثوف إلا ااالثب لي  املثب لمناا،الالايوةحاي جااا ه     اشف ج اميإسااا

 خن ل الثو ل ل.

 التوصيات:

ي  ذاي امر ايه   الثو عة اميقلي الثولر باث بسنمثاااملثه   اااجوالثب لي  ا تعزيز التوعية والتدريب:

 لثللت ة ال ثتوامسة ايفه ثة .ل لاج لةلامرةاة اينفااالثاخ ي ا

ي باإ ذالثب لي  ايبنوالثوتن ث  ة الثإليث امضب نالشو لل ه ايحكلاجهّ لا تبني التكنولوجيا الحديثة:

 ث ب نايإسااالثهب ة  ال  لر  اميإسااا    الث ل   .

بادالثاخ ي ايلنصحايإ الءا رلش  ال ث ا ض فة اثو  اداي  ر اس  إ اثو  إجراء دراسات حالة إضافية:

 لثللت ة ال ثتوامسة اجوا  لي  ا  و ف اميإ الالثه لةداملثف لةل.

ينصحا وه   الثوح ررة ا عالثب لمناااجواإب ة  الي  سالثقالرل امي جااا تعزيز التشاركية مع المواطنين:

 مش ةلاث بعا الل يه ام ح رروه اجوايقاة ا    الث ل   .

ثب لي  ايتثةوا ه    اثوإساااق  نالثبة س  ال ثتوامسة اث ب ناي باإ ذال تحسين أمان البيانات:

 لب ي الثبه     الثإس ش امضب نالث ص  ة .
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 المصادر والمراجع

 (املخعاي بادا2011لثإ ابو،ال الهة ا،)جوار ة  ا   ه اشقالء،ا    االثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ا

 .،ا صاا146لثوابة ،ا   ه ال ز ا،الثهل ا

 (ا ا ي و ا2012لثازي، ا(، ال ثتوامسة  الثللت ة  اإ ذاالثاخ ي  اي بةقة  ا رلش  اي بةقه : م ه خ  

ا،ا امل  لر   الوخوص  ي  اث لرلش   ال شا ة  الث   ه  ا     اة  ، اخ    اجو الثإك  ة  لثبنشس  

 . اا،اةً ،اج س1،الثهل اا20لث   ه الوشا ة ،اشنمنالث إلالثه بواملثلرلش  الثه ة ،الثب  لا

 (الشوالية ة ايقلي اتل   ا2009لثحا و،اإبلًا،)إباالثب ب يل،اشنمناالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ا

 .،الثةباا35،الثهل اا13لثهصا،الثبار الثةبنواث لرلش  الوشوالية ة ،الثب  لا

 (ا مرا2009إبللث    ،اي شاا،)ة اجوايإسااا    الث ل   الثإكالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ا  

ي ثو باداإ ذامرش الك   ا  و،ا    الثنه  ،ا   ه الثق  ا ،ار ة الوخوص  املثه  مالثسة شة ،ا

 .،ا صاا10لثب  لا

 (الي     ا ليايال  لرل الثإك  ة اسإ اي بادا2010لثه  ي  ،اإ وامالثهبااي،اجهلا،)لثاخ ي ا

الثه  مال  لر  ،اي ثبلين الثبن ر :ا رلش ا اللسة ،ا   الثللت ة ال ثتوامسة ا  ا   ه الثب ناشه  ،

 .،الثبب ت الثهابة الثسه  ي 2،لثهل اا21   ه الثب ناشه  ،الثب  لا

 (ازرزلرا ا    ئاملشوالية ة  ا رش ءا2014لثعة شو، ا(، ال ثتوامسة  الثللت ة  الثفقهالثاخ ي  ا     ،

 .،الثبغا ا20ملثق س ن،الثهل ا
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 (ا مرا2022لثب  ثو،اسحأ ا،)جوايه   ال  لءالثبنشسواث ب لي  اجوااللت ة ال ثتوامسة الثاخ ي الث

 .،اإب ن،الور ن3ل ر ن،ا    الثه  مال سس سة املث بةعة ،الثهل ا

 (الثه ل لالثبن ا اإ ذاي بادا2020 إبل،اسه  ا،)ا رلش اي بةقة اإ ذالثاخ ي الثللت ة ال ثتوامسة ا:

    الثه  مالثهنلشة اميتن ث  ة الثبه     ،الثبار الثق  وامزلر الثوابة املثوه ة اي ث ام م،الثس  لن،ا

 .،الثس  لنا1،الثهل ا4ث  إ ا،الثب  لا
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